Ca Uurso

Cftta Metropolitana di Bari

AVVISO AGLI UTENTI

Disposizioni temporanee per I’accesso agli Uffici comunali
per il contenimento del virus COVID - 19

In applicazione del Decreto del Presidente del Consiglio del 9 marzo 2020, al fine di minimizzare
I’esposizione al rischio di natura biologica connessa alla diffusione del virus COVID-19, il Comune di
Capurso quale misura ritenuta utile per evitare assembramenti di Utenti incentiva 1’uso della telematica
attraverso i servizi gia attivi di certificazione online e di disbrigo pratiche per via telefonica. Inoltre, con
decorrenza 10/03/2020 [I’attivita di ricevimento al pubblico ¢ temporaneamente sostituita dallo sportello
telefonico e dalla posta elettronica con le modalita che seguono e per i sottoindicati servizi:

STATO CIVILE

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 235 - mail: serv.demografici@comune.capurso.bari.it

ANAGRAFE ED ELETTORALE

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 236 - mail: serv.demografici@comune.capurso.bari.it

SERVIZI CIMITERIALI

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 261 - mail: contratti@comune.capurso.bari.it

ECONOMATO

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 251 - mail: m.settanni@comune.capurso.bari.it




TRIBUTI LOCALI

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 234 - 247 - mail: tributi@comune.capurso.bari.it

SEGRETARIATO SOCIALE PROFESSIONALE (Assistenti Sociali)

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 238 - mail: m.baccaro@comune.capurso.bari.it

COMMERCIO - SUE

E attivo il portale telematico di presentazione delle pratiche “.....” al quale si accede mediante registrazione
dell’utente e/o tecnico di parte munito di procura speciale per la sottoscrizione digitale e presentazione
telematica della pratica.

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 216 - mail: v.settanni@comune.capurso.bari.it

EDILIZIA PRIVATA - SUE

E attivo il portale telematico di presentazione delle pratiche “.....” al quale si accede mediante registrazione
dell’utente e/o tecnico di parte munito di procura speciale per la sottoscrizione digitale e presentazione
telematica della pratica.

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali ¢ assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 220 - 254 - mail: r.lorusso@comune.capurso.bari.it

LAVORI PUBBLICI

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il
giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551124 — 8 — INT. 222 - 259 - mail: r.rotondo@comune.capurso.bari.it

IGIENE E AMBIENTE

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere

fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 00 ed il

giovedi anche dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

Tel. 080 4551014 - 080 4551124 — 8 — INT. 232 - 259 - mail: a.monaci@comune.capurso.bari.it
comandante.pm@comune.capurso.bari.it

POLIZIA LOCALE

L’ordinario ricevimento del pubblico ¢ sostituito con assistenza all’utenza, telefonica o via email .

E in ogni caso garantita per casi ritenuti eccezionali e assolutamente necessari la possibilita di ricevere
fisicamente utenti previo appuntamento da fissare con il responsabile del procedimento.

Giorni e Orari del servizio di sportello telefonico: dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00.

Tel. 080 4551014 - mail: comandante.pm@comune.capurso.bari.it




